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“La injusta organización social 
del cuidado está en la base de la 

insostenibilidad del modelo vigente y 
reproduce las desigualdades de género, 

socioeconómicas, raciales y étnicas.”

CEPAL (2022)

El cuidado es una necesidad humana 
universal, pero también es un trabajo que ha sido 
históricamente invisibilizado y desvalorizado. 
Las personas cuidadoras, tanto remuneradas 
como no remuneradas, sostienen y permiten el 

¿Quiénes 
son las 
personas 
cuidadoras?

funcionamiento de la sociedad. Sin embargo, 
enfrentan condiciones de trabajo precarias, 
sobrecarga de responsabilidades y una falta de 
reconocimiento que perpetúa desigualdades 
estructurales, especialmente de género.

Las personas cuidadoras son aquellas que brindan 
asistencia y apoyo a otras personas que requieren 
cuidados debido a la edad (personas menores de 
edad o personas adultas mayores), discapacidad, 
enfermedad o cualquier otra condición que afecte 
su autonomía. 

Este trabajo puede ser remunerado, como en el 
caso del personal de salud o asistentes de cuidados 
en hogares, o no remunerado, cuando es realizado 
por personas familiares o empleadas domésticas 
principalmente mujeres, dentro del hogar. Esta 
sobrecarga limita su acceso a oportunidades 
educativas, laborales y de participación social, 
generando un círculo de desigualdad que se 
transmite de generación en generación.
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Las personas cuidadoras pueden ser familiares, personas profesionales 
en salud remuneradas o integrantes de redes comunitarias que brindan 
apoyo a quienes requieren asistencia en su vida cotidiana. 

Dependiendo que quien desarrollo el rol de persona cuidadora sus 
funciones abarcan:

¿Quiénes 
son las 
personas 
cuidadoras y 
qué hacen?

• Cuidado físico y emocional: 
	 Incluye higiene personal, alimentación, movilidad y acompañamiento.

• Gestión de tratamientos y medicación: 
	 Supervisión de medicamentos y asistencia en consultas médicas.

• Tareas del hogar y organización de la vida diaria: 
	 Desde la limpieza y preparación de alimentos hasta la planificación de 

actividades esenciales.

• Acompañamiento afectivo y social: 
	 Reducen el sentimiento de aislamiento y de soledad no deseada.

Desafíos de 
las personas 
cuidadoras

Las personas que 
cuidan enfrentan múltiples 
desafíos, que van desde 
la falta de acceso a 
derechos laborales hasta 
el impacto en su bienestar 
físico y emocional:

La distribución del tiempo entre hombres 
y mujeres en el trabajo de cuidados sigue 
siendo profundamente desigual. Según 
datos del INEC (2024) en el año 2023 el 
67,7% son mujeres y únicamente el 32,3% 
son hombres. Las mujeres dedican un poco 
más del doble del tiempo que los hombres 
a estas tareas, lo que afecta su autonomía y 
su inserción en el mercado laboral.

Carga desproporcionada de trabajo:

Muchas personas cuidadoras 
no remuneradas no cuentan 
con acceso a seguridad social, 
pensiones ni apoyo estatal, lo 
que las coloca en situaciones 
de vulnerabilidad económica.

Falta de reconocimiento y 
protección social:

En el caso del trabajo de 
cuidados remunerado, las 
personas empleadas en este 
sector, como trabajadoras 
domésticas y asistentes de 
cuidado, suelen recibir salarios 
bajos, tener horarios extensos 
y carecer de protección ante el 
acoso y la explotación laboral.

Condiciones laborales 
precarias: 

La sobrecarga de cuidados 
puede generar estrés, 
agotamiento y problemas de 
salud en quienes asumen esta 
responsabilidad sin apoyo ni 
descanso adecuado, pudiendo 
sufrir de Síndrome de la 
Persona Cuidadora Quemada, 
lo cual pone en riesgo la 
salud de todas las personas 
involucradas. 

Impacto en la salud 
mental y física:

67,7%

32,3%

x
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Frente al fenómeno de envejecimiento 
poblacional, es posible que en los años venideros 
exista un incremento de la demanda por cuidados, 
por lo que se requiere de procesos que aporten a la 
formalización y la regulación del trabajo de cuidados, 
de forma que estos sean accesibles y por lo tanto 
protejan a las familias de la sobrecarga de estos o la 
necesidad de contratar personas no especializadas 
para este rol.

Por otro lado, se requiere de la corresponsabilidad 
en la redistribución de los tiempos de cuidados en 
las familias, con estrategias para cerrar la brecha 
de género equiparando las cargas en las personas 
familiares que así tengan posibilidad, de la persona 
adulta mayor que requiere de cuidados.

www.ageco.org

El cuidado es un pilar fundamental 
para la sostenibilidad de la vida y del 
planeta. Es momento de transformar 
la manera en que organizamos los 
cuidados, reconociendo el trabajo 
de las personas cuidadoras y 
garantizando que esta labor sea 
realizada en condiciones dignas, justas 
y equitativas.
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